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Président

e 26 mars dernier, les  Bjskri du Département de mathématiques et informatique
professeursontcomplété  rédlu au poste de vice-présidente aux affaires universitaires
lacompositionducomité  pour un nouveau mandat de deux ans, Claude Genest du
exécutif du SPPUQTR  Département des sciences humaines, section géographie,
pour I’année 2009-2010.  ancjen secrétaire (1992-1996) et vice-président aux affaires
Onreconnaitsurlaphoto,  yniversitaires(1995-1996), réélu vice-président aux services
les professeurs Michel  jlacollectivité pour un sixiémemandat, Sylvain Beaudry du
VolleduDépartementde  Département des sciences comptables qui occupele postede
psychologie, ancienvice-président aux relations  trésorier depuis 2003-2004 et Y van Leroux du Département
detravail (2004-2005), vice-présidentaux affaires  depsychologie, nouvellerecrue, élu secrétairepour unpremier
universitaires (1998-2001), occupe le poste de mandat de deux ans.

président depuis mars 2005, Alain Chalifour du

Département de mathématiqueset informatique, .

ancien secrétaire (2003-2004), ancien vice- Resultats

président aux affaires syndicales (2004-2005), ~ Comitéexécutif 2009-2010

occupe |e poste de vice-président aux relations Pour Contre  Abstention
detravail depuis mars 2005, Pierre Baillargeron g_laudeBGt_aﬂest gg 2 g
du Département de psychoéducation élud’ abord | S';r;ﬁ B?j sk?ir geon 84 7 3
comme secrétaire (2008-2009) et maintenant élu Yvan L eroux 87 7 3

vice-président aux affaires syndicales, Ismail
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Lescoursen ligne
Opportunitéou piegel

Jean-Claude Bernatchez

professeur au Département des
sciences de la gestion

es cours en ligne sont le fruit d'un certain

développement technologique et d' une tentative

manageériale de développement de clientele. Ils

postulent une transition du modéle

d’ enseignement traditionnel versun modéleotlle

concept « groupe-moyens-temps » s’ en trouve modifié. Dansune
perspectiveadministrative, laval eur financiérepotentielledu cours
enligneest grandioseet setrouveexacerbéepar unecrisefinanciere
étati que anticipée sans précédent. Maislepari n’est pasgagné. Si
lescoursen ligne peuvent étre percuescommeuneveéritablemanne
dansle désert, ilsrisquent aussi de menacer along terme lasurvie
méme des universités régionales spécialement celles sises « en
sandwich » entrelesgrandesuniversitésurbainescommel’ UQTR.

Unemodification du concept pédagogique
traditionne
« groupe-moyens-temps »

L' enseignement universitaire a été essentiellement pratiqué
jusgu’'a ce jour selon un paradigme « groupe-moyens-temps »
déterminéet planifié:

. Au niveau du groupe, les apprenants se présentaient
ennombrelimité, par exemple, unecinquantaine par groupe-classe;

o Au niveau des moyens, les intéressés avaient acces
aun lieu donné avec un équipement de support déterminé;

o Auniveaudutemps, lesapprentisbénéficiaient d’ un
horairepréétabli, ¢’ est-a-direspécifiqueet limité.

L arrivéedu coursenligne, fruit d’ un récent dével oppement
technologique, a comme effet essentiel de modifier le paradigme
précité « groupe-moyens-temps »... dans e sens suivant :

. Le groupe n'a plus de taille spécifique se prétant
implicitement aun élargissement sansprécédent... alalimite... des
centaines sinon des milliers d’' éudiants pourraient fréquenter un
cours donng;

o Lesmoyens« lieuoumatériel » nerequiérent plusun
espacedonné... I'espaceoulelieu estincommensurable, caril n'a
plus de mesure commune... alalimite, laclientéle visée, pour un
cours, pourrait étre I’ensemble de la francophonie occidentale.
Quant aux moyens d acceés a la formation, ils sont eux aussi tres
expansibles, car ils sont accessibles tant a domicile qu'ailleurs
n’importe ot dans le monde;

o Letemps n’est plus spécifique et limité. L’ apprenti
peut étudier au moment voulu danslajournéean’importequel jour
del’année.

Par exemple, avec un coursenligne, un étudiant pourrait, en
fréquentant !’ UQTR, débuter son coursaQuébec, leterminer aParis
et passer son examen aMontréal. |l pourrait évidemment étudier a
Montréal de Trois-Riviéres, pourquoi pas! Et une fois un cours
établi enligne, rien, mutatismutandis, n’ empécherait uneuniversité
deforcer I étudeen ligne en abolissant simplement I’ of frede cours
en classe. Celase pratique d’ ailleurs dga sur une base ténue.

Pouvons-nousrefuser lecoursen ligne?

. Non, sur le plan du principe, danslamesureou |’ on
ne peut anéantir al’ avance le développement technol ogique peu
importe le domaine de la connai ssance;

. Oui, danslamesureou |’ on peut exiger queletravail
technol ogique soit subordonné au travail humain et non I’ inverse.
Danslamesureégalement oul’ implantationd’ untel changement, a
cause de ses conséquences, doit sefaire, alapiéce, en concertation
avec les organismes représentatifs spécialement le syndicalisme
universitaire. Lefait qu’ un cours, donné arépétition en classe, soit
donnéenligne,imposequ'’il transiteau niveau desacteurs soci aux.
En effet, le professeur ou le chargé de cours, qui accepte que son
courssoit donnéenligne, engage, defacto, unelimitation éventuelle
de la charge d'enseignement de I’ensemble des ressources
académiques concernées par ledit cours en ligne.

Pour lapremiérefoisdans|’ histoiredel’ humanité, I’ hommea
inventé une machine qui peut tout faire ala condition de lui dire
comment... c'est I’ordinateur. Si ce dernier a déja évacué les
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travailleursspécialisésdesusines, il peut aussi évacuer bonnombre
d’ universitaires de leurs classes.

Quel est lepotentiel financier du coursen ligne
pour uneuniver sité?

. Il est énorme. Présentement, lefinancement verséa
une université québécoise pour un étudiant de premier cycle, par
exempleengestion, est de500.00 $ pour 45 heuresd’ enseignement,
soit 345.00 $ definancement debase auquel s’ ajoutelapart versée
par I’ étudiant (155.00 $); cela pour un cours de 3 crédits. Par
conséquent, un étudiant suivant 10 cours de 3 crédits, soit une
année d’ études, génére environ 5,000.00 $ de revenu brut. Ainsi,
2,000 étudiantsdepremier cycleéquivalent apleintempsengestion,
génerent annuellement un revenu institutionnel équivalent a 10
millions de dollars. Nous oublions volontairement les cycles
supérieurs qui sont financiérement plus rentables que le premier
cycle. Larentabilitétraditionnelledescoursenclasseest remarquable
danscertai nesdisciplines, commelagestion, maiscelan’ est rien par
rapport au potentiel financier d’un cours en ligne, car ce dernier
permet de multiplier la fréguentation étudiante avec toute I’ oasis
financiére appréhendée.

Lecoursen lignepeut-il précariser letravail
intellectud...
en |’especel’emploi desprofesseursd’ université?

— Oui! Riendemoinscertain; spécialement danslesuniversités
ditesrégionales déja précarisées par |’ effet detaille. Ellesle sont
d ailleursdavantages I’ ongjoutelaperspectived’ unecrisefinanciére
étatique intense. Sous |’ angle d’ une précarisation anticipée, deux
axes environnementaux méritent d’ étre présentés :

- Lesuniversitésrégionales, dont la ndtre, ont habilement
fait valoir leur sous-financement auprés de I’ Etat québécois, en
argumentant sur labase delafaiblesse numériquerégionaledeleur
clientéle par rapport aux grandes universitésurbaines. Autrement
dit, enrégion, lesgroupes-classesdegrandedimension, par exemple,
300 étudiantsdansun coursdebase, sont habituellement inexistants,
car lebassindepopulation nel’ autorisepas. Enoutre, lalocalisation
desuniversitésen province, alafin desannées soixante, s appuyait
essentiellement sur le principe de I'incapacité physique des
Québécois provinciaux de fréquenter les universités urbaines
spécialement lesuniversités Laval et de Montréal al’ époque. Cet
argumentaire ne tient plus laroute avec le coursen ligne.

- Le second axe concerne I’ environnement externe. Les
universités régionales ne seront pas les seules institutions a faire
miroiter lecoursenligne. Tout Québécois, tant qu’ aétudier enligne,
seranaturellement enclinachoisir uneuniversité « panachée » sise
dans un grand centre comme Montréal ou Québec, d autant qu’il
pourra y étudier sans s'y rendre. Par ailleurs, rappelons que
I’ environnement externe dissimule une crise financiére étatique
sans précédent qui pourra, si I’on tient compte de la réflexion
antérieure, avoir comme effet de repenser les structures
universitaires, pour revenir adeux ou trois pdles de fréguentation

commec’ étaitlecasavant lamiseen marchedu réseau « uquiste ».
Dans ce contexte, si des universités doivent disparaitre, faute de
moyens financiers étatiques suffisants, il a fort a parier que les
universités régional es seront les premiéres frappées. Le coursen
ligne pourra d'ailleurs servir largement d’argumentaire a ceux,
spécialement danslesgrandesuniversitésurbai nes, qui souhaiteront
laréduction detaille ou la disparition des universités régionales.

Si le travail technologique, par son universalité et son
accessibilité, adéjaravagéletissu social denombreusesentreprises
manufacturiéres, il a fort a parier que son effet éventuel sur
I’ enseignement, soit une partie importante du travail intellectuel,
sera catastrophique. Pointons en outre du doigt que le travail
intellectuel est dg§japlusdifficiled accésenrégiontant enintensité
gu’ enamplitude. En effet, lesintellectuel sy sont moins nombreux
et général ement moinséqui pésquedanslesgrandscentres. Jusqu’ a
cejour, les universitaires se sont protégés de leur mieux avec des
clauses conventionnellesdeplancher d’ emploi. Maisuneseuleloi
peut balayer d’ embl ée tout celaen une seule séance du Parlement.
Souvenons-nous de laloi qui aréduit les salaires des professeurs
d’université de 20 % sous la gouvernance du parti québécois en
1982! Aucun syndicat n"apu valablement I’ empécher.

Conclusion

Considérant cequi précéde, nousrefuserionslecoursenligne
dans le contexte actuel & cause de I'insuffisance de balises visant
a garantir I'employabilité professorale. Un refus, du moins a ce
stade-ci, auraitleméritedefairereprendreuneréflexion susceptible
demieux humaniser I’ effet de ce type de travail technol ogique sur
letravail académique concerné, soit le ntre.

Celaétant fait, latechnol ogie éducative pourrait poursuivre
soncauvreennousoffrant plusdegarantiesd avenir. Uneuniversité
est un magnifique lieu de travail. Nousy faisons ou y avons fait
carriére. Par conséquent, il y alieu de prendredesinitiativesvisant
apréserver au mieux |’ accés a des carriéres universitaires pour la
génération qui noussuivra. Ceux qui enferont partie, réclameront
ledroit naturel detravailler dans des conditions confiantes comme
nous le faisons ou I’ avons fait.

L’ effet contraignant du coursenlignesur leniveau d’ emploi
professoral risqued’ étreplusgrand quel’ aétél’ utilisation massive
des chargés de cours au tournant des années 70. Le constat actuel
est frappant : lamajoritédescourssont déjadonnéspar deschargés
decours. S goutant alapression déjaexercée par les chargés de
coursou « enseignantsal’ heure », le coursen ligne est susceptible
deréduiredavantagel’ apport professoral dansl’ offreinstitutionnelle
decours. Ainsi, si lecoursenligneest technol ogiquementinévitable,
nous sommes probablement en mesure d’ humaniser son effet a
moyen etlongterme... cequi n’ apasétésuffisamment accompli en
I’espéce. D’ou la nécessité de s'y objecter dans les conditions
présentes.
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Evaluation desenseignements
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gue j'a vu et appris au cours de mes 32

années de carriere.... Au milieu des années

1990, il a été lancé, dans le monde du

ommerce, une mode, celle de I'approche

lientéle. Des cartes de fidélité offrant des

primes ou desreductionsvisant aramener leclient al’ entreprisele

plus souvent possible. Puis, le monde universitaire, et de

I’ enseignement en général, en est venu aussi al’ approcheclientéle.

Il falait étre al’ écoute du client, de I’ étudiant. Depuis, dans les

restaurants, les voyages et autres services nous retrouvons un

formulaired évaluation. Ecouter leclient, peut-étre, maisqu’ éval ue-

t-il ceclient? Le plussouvent, il n’ évalue quelaperception, quele

devant du décor selon deséléments subjectifset volatils, car on sait

bien, pour s étreretrouvé dans de pareilles circonstances, que tout

dépend des temps et des circonstances, par exemple, le guide de

voyage va moins bien ce matin, il s'est couché tard a cause d’un

voyageur malade qu'il afallu accompagner al’hopital, ou que la
météo est mauvaise durant le voyage, etc.

Ce principe commercial veut faire croire au client qu'il est
€couté et que ses remarques sont constructives pour |’ entreprise,
ne disait-on pas que le client avait toujours raison. De son c6té, le
clientsedit : « Jepaie, jeveux donner mon avis. » Nelefait-on pas
nous-mémes dans certaines circonstances : lasoupe est trop salée,
la salade de chou est rabougrie; elle a peut-étre s§ourné trop
longtemps danslefrigo, levin goltele bouchon, etc. De sorte que,
pour nepasperdresesclients, |’ entrepriseessaiedeplaireaorsque
leclient évalueleserviceouleproduit acheté, cequi esttresdifficile,
car il sagit de pondérer un incommensurable, une sensation.
Comment avez-vous apprécié votre souper au restaurant, votre
voyage a Trinidad, votre cours de math 103 au cégep, votre cours
debiologieal’ UQTR?

Par ailleurs, lorsgu’ une entreprise sait avoir un bon produit,
enregard del’ achalandage qui, commelajournéedesélections, est
lemeilleur indicateur desucces, leclient faisant un choix deproduits
et de services, elle peut toujours, devant de mauvaiscommentaires
laisser direet continuer aopérer delamémefagon. Ceneseraqu’ au
début de la désertification que |’ entreprise commencera a se poser
des questions. Qu' est-ce qui fait que lesclientsla délaissent ou ne
viennent plus?

C'’ est apeupréslamémechosedansledomaineuniversitaire,
puisque le modél e existe depui s presque 20 ans maintenant avec la
folie d’évaluer a tout crin. Ne souffre-t-on pas d’' évaluationnite
aiguée?

1- On évalue les professeurs aux 2 ans, qu'y a-t-il de plus
malsain que de s' évaluer entre pairs puisqu’ on se retrouve a piger
dans la méme assiette au beurre des subventions et autres, a
plusieursreprises, souvent danslamémeannée; étre évalué par des
cadres, encore moins, s'il vous plait, la léche et la corruption
pourraient bien vite survenir!

Lesuniversitéstraditionnellescomme Laval, n’ évaluent les
professeurs gqu’au moment de la demande de promotion par le
professeur concerné.

2- L’évaluation des enseignements par les étudiants sert
ensuite a évaluer les enseignants. Non merci! C'est malsain!
L’ expériencenousamontréquecetteéval uation sert de« défouloir »
si |’ étudiant n’ apas de bonnes notes. Ne saviez-vous pas que dans
plusieurscoursdesétudiantsneviennent qu’ au premier cours, puis
al’examend’intraet al’ examenfinal, lerestedelasessionlecours
se poursuit avec plus ou moins 50 % des troupes. Cependant, les
étudiants qui ne viennent pas évaluent tout de mémele coursala
fin de ce dernier. De plus, une petite étude comparative des notes
et desévaluationsdelasessiond’ hiver 2007 adémontréquelorsque
lamoyennedu coursest bonne, I ensel gnement est bon, maisquand
la moyenne est faible, le cours I'est aussi, et les commentaires
méchants pleuvent. Or, les notes ne sont pas trés bonnes lorsque
les étudiants délaissent lescourspour letravail aquasi-pleintemps
et demandent de réduire I’ ampleur des travaux de session, car ils
manquent de temps ou |es sous-contractent ad’ autres. J ai su, lors
d’une soirée donnée par un collegue d'un autre département,
gu’ uneétudiantede cedépartement avait fait destravaux desession
pour quelques-uns de mes étudiants et d’autres étudiants de
collegues de mon département. Ainsi, on demande aux étudiants
d’évaluer les cours auxquelsils n’ assistent quasiment pas ou des
enseignements qu’ils n’ ont pas suivis.

Comment un étudiant peut-il bien évaluer unematierequ’il ne
connait pas, N’ est-cepaspour celagu’il suitlecours?S'il connaissait
lamatiéreducours, il nelesuivrait pas, maisil pourrait seprononcer
puisqu’il laconnait. Vous voyez bien le non-sens.

En terminant, les étudiants ne sont pas dupes; ils savent bien
gue I’ évaluation des enseignements sert a bien peu de choses. En
effet, lesrésultatsdesévaluationsdel’ hiver 2007, ont démontréque,
pour obtenir leurs notes au plus vite, les éudiants devaient avoir
évaluélecours; alors, ilsmettai ent « trésbien » partout pour enfinir
avec I'évaluation et voir enfin leur note; prés de 80 % des
guestionnairesétaient ainsi remplis. Ourésidelesérieux decetype
d’évaluation? Va-t-on donner des points Air Miles aux étudiants
présents en salle de cours?

Deplus, en ce qui atrait al’ évaluation des professeurs, les
étudiants savent, ou s’ échangent I’'information, qui sont les bons
etlesmoinshons, et ce, déslapremiéreannée, « vaavecuntel, évite
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tel autre ». Les cours sont alors soit modérément fréquentés, soit
hyper fréquentés. J ai méme vu certains étudiants qui attendaient
gue le professeur parte en congé sabbatique pour prendre le cours
avec un chargé de cours. Au sein des départements, « on » sait qui
donnedebonscours, souvent « on » leur passelescoursoptionnels;
pour ceux qui ont plusdedifficultésaremplir leur salle, « on » leur
donne les cours obligatoires, histoire d’ établir une sorte d’ équité
entre collégues et rejoindre la moyenne cible. Sinon, certains
professeursauraient unauditoirede 120 étudiantset croul eraient de
travail gréce aleur succeés et d' autres, moins « communicateurs »

NouvellesdelaFQPPU
Fédération québécoise
des professeures
et des professeurs
d’'université
Orientation de la recherche
univerdtaire
Conseil derecherchesen scienceshumaines
350, rueAlbert
C.P1610
Ottawa, (Ontario) K1P6G4
Aux membresdu Conseil d administration
OBJET :

Jusgu’ouiraleciblage, nouvelleformede
«censurepar obligation »

Madame, Monsieur,

Depuislaprésentation et I adoption du budget fédéral le 27 janvier
2009, de vives réactions ont été exprimées au sujet des décisions
concernant le financement de larecherche universitaire sans que,
apparemment, cela ébranle les positions gouvernementales. Au
contraire, certaines décisions ont été rapidement mises en
application, notamment le fait de cibler les recherches liées aux
affaires dans I’ octroi de bourses par le Conseil de recherche en
sciences humaines du Canada (CRSH).

Depuis de nombreuses années, la FQPPU dénonce la tendance
croissante des gouvernements a intervenir directement afin
d’imposer leurs priorités de recherche au corps professoral et aux
universités. LaFQPPU ne reconnait nullement aux politiciensles
connaissanceset lalégitimité nécessairesafin d’ orienter lespriorités
de recherche et surtout de prévoir les domaines les plus
susceptibles de donner lieu a des retombées bénéfiques pour la
société canadienne.

L e gouvernement fédéral anon seulement maintenu ses transferts
aux provinces en matiére d' enseignement supérieur a des niveaux

peut-étre, bénéficieraient de petits groupes de 7 a 10 éudiants
seulement. Leslogan : « plustu esplate, mieux tut’ en sors » serait
alors de mise. Heureusement, le département sert de régulateur,
quand il leveut bien!

A mon avis, nous évaluons trop et nous passons un temps
fou amonter, passer et colliger les évaluations. Si nous évaluions
la somme d' argent dépensée en salaires pour ce type d’ exercice,
nous serions surprisdel’ ampleur deladouble perte d’ argent et de
temps. Lamodération abien meilleur godt, dit-on.

inférieurs aux besoins mais il a aussi, par ses politiques,
systématiquement démontré une conception étroite de la
contribution de I’ enseignement supérieur et de la recherche au
développement de la société. Dans ses directives al’ endroit des
fonds subventionnaires, il impose depuis quelques années des
thémes de recherche rattachés a ses orientations politiques et
économiques. En somme, le gouvernement canadien continue de
montrer sa profonde méconnaissance du processus de recherche
et de découvertes dont les plus importantes retombées se
concrétisent souvent a long terme et de maniére tout a fait
inattendue. Ce faisant, il met en péril les assises scientifiques au
Canada.

En cequi concernele CRSH, I'imposition du lien « avec les affaires
» comme un critére pour |’ octroi de bourses en sciences humaines
est particuliérement inquiétante et constitue un précédent qu'il
importe de dénoncer. Sousle couvert d g outer unsimplecritérede
sélection, une telle directive oblige les demandeurs de fonds a
réaligner leurs projets afin d’ augmenter leurs chances de succes,
ce faisant, une nouvelle censure — celle qui oblige — S'installe.
Nous sommes surpris du fait que le Conseil d' administration du
CRSH se soit plié a cette directive sans manifester son opposition
aun « ciblage » aussi réducteur. Lapublication récentedel’ ouvrage
de Mme Andrée Lajoie Vive la recherche libre ! (Liber, 2009)
dénoncant la décroissance graduelle de la proportion des fonds
affectés alarecherche libre nous alerte quant a une tendance qui
atteint un nouveau « sommet » avec ladirective gouvernementale
apparemment appligquée sans aucune dénonciation, atout le moins
publique, par le Conseil d’administration du CRSH. Déja les
examinateurs des demandes de bourses sont confrontés au dilemme
de devoir appliquer, ou non, ce critére qu’ilsjugent profondément
inacceptable.

Nous vous demandons de riposter face aunetelleimposition dela
part du gouvernement et de défendre la liberté de recherche dans
les universités.

Espérant que vous accorderez toute |’ attention nécessaire a cet
important dossier, je vous prie d’ agréer mes sal utations distinguées.

Cécile Sabourin
Présidente
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Nouveaux représentants des professeursala
commission desétudes

Secteur 1
Départementsdesarts, delettreset communication
sociale, de philosophie et des sciences humaines

W
y

Denis Gratton h‘

| DenisGratton, professeur et directeur
du Département des scienceshumaines.
Premier mandat.

Secteur 2

Départementsdelanguesmoder neset traduction,

d’ éudesen loisir, culture et tourisme et des sciences
del’éducation

MarieL equin, professeureau
Département d'étudesenloisir, cultureet
tourisme.

Premier mandat.

Secteur 3
Départements des sciences comptables et des
sciences de la gestion

Richard Wilson, professeur et directeur
S du Département des sciences comptables.
A%  Deuxiememandat.

Secteur 4
Départementsde génieset de mathématiques et
informatique

| smail Biskri, professeur au Département
demathématiqueset informatique.
Deuxiememandat.

Secteur 5
Départementsde chimie-biologieet dephysique

DenisBoir e, professeur au Département
W dechimie-biologie.
I Premier mandat.

Secteur 6

Emmanuel Habimana, professeur au
Département de psychologie.
& Premier mandat.

Secteur 7

Départementsdechiropratique, dessciences
infirmiéreset dessciencesdel’ activité physique
s Odette Doyon, professeureau

W Département dessciencesinfirmieres.
Premier mandat.

Délégation syndicale au
comité de promotion

Ghyslain Parent, professeur du
Département des sciences de
I"éducation, élu en septembre 2007
pour unmandat detroi sansseterminant
enseptembre2010.

Louis Marchildon, professeur et
directeur du Département de physique,
€lu pour un mandat de trois ans se
terminantenmars2012.
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NON alanouvelle gouver nance
universitaire

Lemilieu universitaire québécois est toujours sur le qui-vive afin de contrer les intentions de
laministre de |’ Education, du loisir et du sport concernant la nouvelle gouvernance universitaire.
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g g g Lerapport de !’ Institut sur la gouvernance des organismes priveés et publics (IGOPP), publié
o 8 = en septembre 2007, avait mislatable aune réforme en profondeur. Le projet deloi no 107, déposé
0o
> 2o al’ Assemblée national e avant |es é ections de décembre dernier, reprenait I’ essentiel du rapport
) E 8 del’|GOPP:
o
ﬁ g S 1 Un conseil d’ administration composé maj or itair ement (60 a66 %) de membres
=B Q « indépendants » (externes);
2 Le choix du recteur par un comité de candidature du C. A. sans consultation de la

communauté universitaire;
3. La formation de comités sur la vérification, la gouvernance et |’ éthique et les ressources humaines
composasmaj oritairement ou exclusivement demembres externes;
4. L' obligation d’une reddition de comptes ) M. compléte, transparente et compréhensible.
Le projet de loi no 107 est heureusement mort au k@  feuilleton alasuitedu déclenchement desélectionsde
décembre 2008. La ministre a toutefois annoncé son intention de revenir ala charge au printemps.
Les partenaires universitaires québécois (Fédération des professeurs d’ université, Fédération
%, WO Fédération des employés de soutien, etc.) avaient
“ 0 activités afin de sensibiliser |acommunauté aux effets

des chargés de cours, Fédération des étudiants,
convenu que la semaine du 23 février devait offrir des (R

néfastes du projet de loi 107. A I'UQTR, c'est nce yniv® I’ Intersyndical des personnels del’UQTR (professeurs,
chargés de cours, employés de soutien), qui existe depuis 2003, qui aorganisé les activités de sensibilisation.

L'IPUQTR ad' abord rencontrélesmembresdu conseil d’ administrationdel’ UQTR. Il fut longuement question delareprésentation
despartenairesinternesdel’ UQTRauconsell d administration. Leprojetdeloi 107 prévoit quelesconseilsdesuniversitésseront composés
au 2/3 d’administrateurs externes. L’'IPUQTR a signalé aux administrateurs actuels qu'il serait possible de maintenir le nombre
d’ administrateursinternes, tout enrespectant leprojet deloi, silenombre
total de membres était simplement augmenté. L' IPUQTR ad'ailleurs
proposél’ gjout, commeal’ UQAM, d’ unreprésentant des employésde
soutien au conselil.

L'IPUQTR aensuiteinvitélesdéputés provinciaux desrégionsde
laMauricie et du Centre-du-Québec aune rencontre d’ information sur
le projet de loi 107. Les députés et leurs représentants ont &té trés
sensibles a |’ importance de retrouver aux conseils des universités des
personnes
connaissant bien son
fonctionnement et
sensibles a son
développement. Nul
doute que ces
députés, dont
I’ éducation qui
fairevaloirlepointde

L'IPUQTR a

certains siegent alacommission parlementaire sur
étudiera éventuellement le projet de loi, pourront
vuedel’ IPUQTR.
aussi invité I’ensemble de la communauté
universitaire (plus de 140 personnes) aundiner-rencontresur leprojet de
loi. La présidente du ] Syndicat deschargésdecours, MmeCaroleNeill, a
présenté le projet de ' loi en insistant sur les principaux enjeux pour
I'UQTR.

Enfin, I'lPUQTR avait convoquélapresserégional eafindemieux faireconnaitreal’ ensembledelapopulationlapositiondel’ IPUQTR
sur la nouvelle gouvernance universitaire.
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Réaménagement dela couverturedes
assurances collectives

professeur au Département des
sciences comptables et trésorier du

Sylvain Beaudry

-
o
o
04
LL
s
()
o
-
(V)
@
=
4
-
a
o
n

acouverture des assurances collectives des
employésduréseaudel’ UQcouvreplusieurs
aspects : assurances-accident-maladie,
assurance-voyage, assurance-invalidité,
assurance-vie, assurance-mutilation, etc.La
policecouvrelesindividus, lespersonnesacharge, lafamille
des employés et les retraités jusqu’a I’age de 65 ans.
Globalement, le régime rembourse 90 % des frais engagés.

Pour lacouvertured’ assurances-acci dent-mal adie, deux
types de produits sont couverts : lesmédicaments et lesfrais
médicaux et les frais paramédicaux.

Audébut de2008, leCartel intersyndical desrégimesde
retraite et des assurances collectives (CIRRAC) ademandé
aux représentantsdel’ UQd’ éudier lapossibilitéderéaménager
la couverture des frais paramédicaux (a I’exception des
médicaments) afin de tenir compte des besoins des cotisants
et del’ évolution des colts de certains services. Lesservices
paramédicaux représentent environ 8,3 % des prestations
versées (sur untotal de 11,2 M$) comparativement a68,8 %
pour lesmédicaments. Etait-il possibledemieux répartir entre
les différents services paramédicaux les 932 846 $ de
prestations versées?

Le comité technique des assurances collectives,
accompagnéd’ actuaires, aforméun comitéaviseur et aétabli
les principes directeurs qui devaient guider ladémarche :

Objectifs du régime

e Cohérence : s assurer queles protectionsdu régime
d’ assurance-accident-maladieaient unimpact sur le
traitement d’ un accident ou d’ une maladie;

Etendue de la couverture

e Sécurité financiére: assurer la protection des
employés et de leurs familles contre les risques
financiersdécoulant d’ unemal adie, d’ unaccident ou
d un déces,

o Universalité : offrir descouverturesidentiquesatous
lesemployés;

Colts du régime

e Maintien global des colts actuels;

o Contrdle del’ augmentation des codts futurs;

Perception des employés

e Compréhension : offrirunrégimeconciset deschoix
facilement comparables.

Tout en respectant ces principes, le comité aviseur
devait aussi tenter derépondre aux besoinsdescotisantsqu'’il
identifiaitaing :

e Lanécessité d une hausse du maximum admissible

pour lesfrais de psychologue;

e Lanécessité d’' une hausse des maxima admissibles
pour lesfraisdel’ ensemble des professionnelsdela
santé;

e Lanécessité d une hausse du maximum admissible
pour lesfrais de prothése auditive.

I1 faut toutefoi ssouligner quelescotisantsn’ avaient pas
formellement été consultés et les besoins avaient plutot été
identifiés par leurs représentants syndicauix.

Leschiffresd’ utilisation desservicesparamédicaux ont
aussi permisau comité de formuler leurs recommandations.

A lasuitede I’ analyse de ceschiffresd’ utilisation pour
la période du 1% janvier au 31 décembre 2007, le comité
constate :

Parmi I’ensemble des certificats, 35 % d’ entre
eux n'ont réclamé aucuns frais touchés par
les bénéfices considérés aux fins du
réaménagement, alors que 34 % d’'entre eux
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ont réclamé des sommes (en incluant les frais
et les taxes) pour des montants supérieurs au
colt annuel moyen par certificat de 675 $.
Le co(t annuel moyen par participant (en
incluant les frais d’administration et les taxes)
pour les protections touchées par le
réaménagement selon la tarification en vigueur
depuis le ler juin 2008 est de I’ordre de
675 $.

De ce montant, pres de 70 % du co(t est utilisé
pour défrayer cing types de frais: les
massothérapeutes (122 $ ou 18 % du colt
annuel moyen), les frais de diagnostic (113 $
ou 17 % du co(t annuel moyen), les
physiothérapeutes (100 $ ou 15 % du codt
annuel moyen), les psychologues (63 $ ou
9% du colt annuel moyen) et les
chiropraticiens (61 $ ou 9% du co(t annuel

moyen).

SERVICES PARAMEDICAUX

COUVERTURE A L'ETUDE

COUVERTURE ACTUELLE

SCENARIO RETENU

% deremboursement

Acupuncteur, chiropraticien, ostéopathe,
podiatre

Audiologiste, diététicien
Ergothérapeute, orthophoniste
Homéopathe, naturopathe,

massothérapeute

Physiothérapeute
Psychanalyste

Psychologue

90 %
M aximum admissible de 500 $ par année par
spécialiste

M aximum admissible de 500 $ par année par
spécialiste
Maximum admissible de 500 $ par année par
spécialiste

M aximum admissible de 500 $ par année par
spécialiste

Ilimitésur recommandationmédicale
50 % deremboursement.
Maximum payablede2000$ par année

M aximum admissiblede 500 $ par année

Accident dentaire, ambul ance, membresartificiels,
béquilles, corsets, bandages herniaires, plétres,

appareil orthopédique, orthéses, pompes
ainsuline

Bas éastiques
Convalescence
Diagnostic
Infirmiéereparticuliére
Injections sclérosantes
Prothése auditive

Prothésemammaire
Prothésecapillaire

Chaussures orthopédiques
Thérapie(al coolisme, toxicomanie)

Frais usuels et coutumiers

4 paires par année

180jourspar périoded’ invalidité

Frais usuels et coutumiers

Aucun plafond

M aximum admi ssiblede 300 $ par année
Maximum admissiblede 300 $ par 36 mois(achat)

Maximum payable de 200 $ par année
Maximum admissiblede 1000 $ par année

M aximum payablede 1 paire par année
Maximum payablede 250 $ par semainejusqu’ a
concurrence de 1000 $ par 24 mois

80 %

M aximum admissiblede 750 $par
annéepour |I’ensembledes
spécialistes

Idem

M aximum admissiblede1250$par
annéepar spécialiste

M aximum admissiblede 500 $par
annéepour I’ ensembledes
spécialistes

Idem

80% derembour sement.

M aximum admissiblede 1250 $par
année combinéaveclepsychologue
M aximum admissiblede 1250% par
annéecombinéavecle
psychanalyste

ldem

Idem

Idem

Idem

Idem

Idem

M aximum admissiblede600$
par 36 mois(achat et r éparation)
M aximum payablede300 $par an
Idem

Idem

M aximum admissiblede500 $par
semainejusqu’ aconcurrencede
2 500 $ par 24 mois.
Ajoutdujeucompulsif
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L'analyse par type de frais a permis de tirer
certains constats. Tout d’abord, 22 % de tous
les assurés (environ 12 000 personnes) ont
réclamé des frais pour des massothérapeutes
au cours de I’année 2007. De ce nombre,
seulement 12 % (ou 333 assurés) ont atteint le
maximum admissible de 500 $ prévu par le
régime. La méme analyse pour les
psychologues permet de constater que 7 %
des assurés ont réclamé des frais pour les
soins de ces spécialistes. De ce nombre, plus
de 41 % (ou 365 assurés) ont atteint le
maximum admissible de 500 $.

Comme le comité technique avait convenu que le
réaménagement nedevait générer aucun colt supplémentaire
(exigence de I’employeur), il devait trouver une facon de
financer les modifications. |l était possible d’ajouter de
nouvelles franchises, de retirer des soins déja couverts,
d’ abai sser des maxima, de regrouper certaines spécialitésou
de réduire le pourcentage de remboursement. On constate, a
lalecturedu tableau suivant, quele comitétechniqueautilisé
plusieursdecesvariablesal’ exceptiond’ gouter desfranchises
et de retirer des soins.

En résumé, le scénario retenu comporte les
caractéristiques suivantes :

¢ Réduction du pourcentage de remboursement
de 90 % a 80 %;

o Regroupement des spécialistes : acupuncteur,
chiropraticien, ostéopathe et podiatrie sous un
maxi mum combinétout en haussant |lemaximum
admissible de 500 $ a 750 $ par année;

¢ Regroupement des spécialistes : homéopathe,
naturopathe et massothérapeute sous un
maximum combiné tout en maintenant le
maximum admissible 2500 $ par année;

¢ Regroupement desspécialistes : psychologueet
psychanalyste sous un maximum combiné tout
en haussant e maximum admissible de 500 $ a
1 250 $ par année (e maximum remboursable
du psychanalysteest par contreréduit de2000 $
a1 000 $ par année, mais son pourcentage de
remboursement est haussé de 50 % a 80 %);

¢ Maintiendesmaximaadmissiblesdesspécialistes
audiologistes et diététiciensa500 $ par année;

¢ Haussedesmaximaadmissiblesdesspécialistes
ergothérapeutes et orthophonistes de 500 $a 1
250 $ par année tout en maintenant les maxima
digtincts;

¢ Hausse du maximum admissible pour I achat et
laréparation des prothéses auditivesde 300 $a
600 $ par période de 36 mois;

e Hausse du maximum admissible pour les
prothéses mammaires de 200$ a 300 $ par
année;

e Hausse du maximum pour les thérapies
d acoolisme et de toxicomanie de 1 000 $
remboursable a2 500 $ admissible; lathérapie
pour jeu compulsif est également gjoutée ala
protection. Lemaximum par semaineest haussé
de 250 $ remboursable 2500 $ admissible.

Larecommandation du comitétechnique aétéacceptée
par le CIRRAC le 20 mars dernier. Il fut toutefois convenu
guelessyndicatsmembresdu CIRRAC (1) devaient consulter
leursinstanceset ladoublemajorité(majoritédessyndicatset
majorité des membres) était nécessaire pour permettre les
modifications. La question du réaménagement des soins
paramédicaux doit de nouveau étre discutée alaréunion du
CIRRAC du 8 mai prochain.

L espersonnesintéresséespeuvent prendreconnai ssance
de I’éude du comité aviseur a I’ adresse suivante http://
www.uguebec.ca/daf-public/assurances/. Si vous avez des
commentaires a formuler ou des questions sur les
recommandationsdu comitéaviseur, vouspouvez communiquer
avec Alain Gamelin, conseiller aux affairesuniversitairesdu
SPPUQTR au poste 2389.

1 Le CIRRAC regroupe les représentants de syndicats de
chague catégoried’ employés (professeur-professionnel-employés
de soutien) de chacune des constituantes du réseau de I’ UQ.

(Collaboration Alain Gamélin, conseiller aux affairesuniversitaires
duSPPUQTR)
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L'ASSEMBLEE GENERALE
APPU| LESPROFSDE L'UQAM

CONSIDERANT  quelaconventioncollectivedesprofesseursdel’ UQAM est échuedepuismai 2007;

CONSIDERANT leseffortsdéployés par le SPUQ pour accél érer les négociations pour lerenouvellement dela
conventioncollective;

CONSIDERANT  lesrevendicationsjustifiéesdu SPUQ;

CONSIDERANT  lesmoyensdepressionutiliséspar e SPUQ;

CONSIDERANT |’ appui apportépar le SPUQ lorsdesjournéesdegrévedu SPPUQTR enfévrier 2008;
CONSIDERANT  larecommandationfavorableducomitéexécutif duSPPUQTR;

CONSIDERANT I’ avisfavorabledesmembresduconseil syndical;

SURMOTIONDUMENT APPUYEE, IL EST RESOLU:

D’ expédier aux professeursdel’ UQAM un messaged’ appui indéfectibleaux revendicationsdu SPUQ dansle

cadredelanégociation pour lerenouvellement deleur convention collective;

D’indiquer aux professeursdel’ UQAM quele SPPUQTR est prét alessoutenir concrétement, si besoin est, a
I’atteintedeleur sobjectifs.

Les professeurs de TUQTR

e démarquent

Pierre Magnan ambassadeur du FQRNT

PierreM agnan, professeur au Département dechimie-biologiedel’ Universitédu QuébecaTrois-Rivieres, s est
vu confier le mandat d’ ambassadeur du Fonds québécois de la recherche sur la nature et les technologies
(FQRNT).

Jouissant d’ une excell ente réputation de communicateur scientifique, |e professeur M agnan aété sélectionné
parmi les 15 ambassadeursdu FQRNT. Tousceschercheursquébécoisont été sél ectionnéssur labasedeleurs
compétences en communication, de leur expérience de la recherche et de leur implication universitaire.

Sour ce: www.entete.uqtr.ca/
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L’ Université du Québec a Trois-Rivieresinnove! Pr I X d excel I er] Ce
Premier doctor at en psychoéducation au Québecet
danslaFrancophonie y
Chantal Plourde, directricedu d e I U QT R

comité de programmesde
cycles supérieurs en
psychoéducation, Jocelyne
Moreau, directrice du
Département de
psychoéducation, Danielle St-
Amand, députée de Trois-
Rivieres, Marcel Renou,
président, secteur

~ psychoéducation, de
I”OCCOPPQ, L ucie Guillemette, vice-rectrice aux études de cycles

supérieurs et alarecherche et Ghislain Bourque, recteur de
I’UQTR.(Photo : Flageol)

Attribution du Prix d’excellence en
enseignement de I’'UQTR pour 2008-
2009 dans la catégorie « professeur » a
Michel Arcand, professeur au
Département des sciences de la gestion

Attribution du Prix d’excellence en
recherche de I'UQTR pour 2008-
2009 dans le « Secteur des sciences
naturelles, génie et sciences de la
santé » a Richard Chahine, professeur
au Département de génie électrique et
génieinformatique

L’ UniversitéduQuébecaTrois-Rivieres(UQTR) aprocede,
lel7février,aulancement deson programmededoctorat en

psychoéducation, unepremiereau Québec et danslemonde
francophone.

--.. PatriceM angin regoit leprix
Michael-H.-Bruno

Le directeur du Centre intégré en pétes et
papiers(CIPP) et professeur au Département de
géniechimique, PatriceMangin, estlenouveau
W récipiendaireduprix Michagl-H.-Bruno. 1 s agit
de la plus haute distinction de I’ Association
technique des arts graphiques (TAGA).

Attribution du Prix d’excellence en
recherche de ’'UQTR pour 2008-
2009 dans le « Secteur des arts,
sciences humaines et sociales ainsi
gue sciences de la gestion » a Nadia
Rousseau, professeure au

| Département des sciences de

Patrice Mangin en compagnie I'éducation.
du professeur Anthony
Stanton, président de la

TAGA. Sour ce: www.entete.uqtr.ca/

Membresdu comitéexecutif du Syndicat despr of esseur set despr of esseur es2009-2010
M. Michel Volle, président, M. Alain Chaifour, premier vice-président aux relations de travail, M. Pierre
Baillargeon,vice-président aux affairessyndicales, |smail Biskri, vice-président aux affairesuniversitaires, M. Claude
Genedt, vice-président aux servicesalacollectivité, M. Yvan Leroux, secrétaireetM. Sylvain Beaudry, trésorier.

LePoint d'ancreest publiépar lecomitéexécutif

. Syndicat des professeurs
Pour correspondance: et des professeures
SPPU QTR Université du Québec a Trois-Riviéres
3351, boul. des Forges C.P. 500 L elogodu Syndicat desprofesseur set desprofesseur es
Trois-Rivieres(Quebec) G9A 5H7 regroupetroisniveaux designification :
Téléphone819.376.5041 _
Téécopieur 819.379.2341 lelivre Ou_vert
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